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Hinweise

Diese Erklarung zum Wohn-Vertrag
ist in Leichter Sprache.

Leichte Sprache kann jeder besser verstehen.

Leichte Sprache hat viele Regeln.

Zum Beispiel:

Viele zusammen-gesetzte Worter

sind durch Binde-Strich getrennt.

Viele Sonder-Zeichen fehlen.

Im Text steht die mannliche Form,

zum Beispiel Mitarbeiter.

Gemeint sind alle Menschen.
Diakonische Stiftung Wittekindshof

ist ein langer Name.

Deshalb steht im Text nur Wittekindshof.
Manche Worter sind im Text unterstrichen.

Die Worter werden am Ende vom Heft erklart.

Einleitung

Sie haben einen Wohn-Vertrag

vom Wittekindshof bekommen.

In diesem Heft werden

der Wohn-Vertrag und die Anlagen erklart.

Der Wohn-Vertrag gilt fur Erwachsene

in gemeinschaftlichen Wohnformen,

zum Beispiel Wohn-Gruppen.

Jungere oder Erwachsene in einer eigenen Wohnung
bekommen andere Vertrage.

Sie bekommen Hilfen vom Wittekindshof.
Der Wittekindshof ist Ihr Hilfe-Erbringer.
Sie bekommen zum Beispiel Hilfe

bei Arzt-Besuchen und beim Einkaufen.
Die Hilfen heil’en Leistungen.

Das Geld fir die Hilfen kommt von mehreren Hilfe-Zahlern.

Hilfe-Zahler sind zum Beispiel:

der Landschafts-Verband,
das Sozial-Amt.
das Jugend-Amt.

Wittekindshof
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Wichtig fur den Wohn-Vertrag ist

das Bundes-Teilhabe-Gesetz, kurz BTHG.

Mit dem BTHG anderte sich viel fur Menschen mit Behinderung.
Zum Beispiel:

Es gibt neue Plane fur die Hilfen.

Die Hilfen werden getrennt in

¢ Hilfe zum Lebens-Unterhalt,
[ personliche Hilfe.

Hilfe zum Lebens-Unterhalt:

Menschen bekommen Geld zum Leben,
wenn sie zu wenig verdienen.

Geld zum Leben ist zum Beispiel:
Miete, Kleidung und Essen.

Personliche Hilfe:

Menschen bekommen zum Beispiel
Unterstutzung beim Wohnen.

Die personliche Hilfe heifdt auch Fach-Leistungen.

Weitere Informationen in Leichter Sprache finden Sie auf Seite 48.

Paragrafen




Paragraf § 1 lhr Hilfe-Erbringer

Sie nutzen ein Wohn-Angebot vom Wittekindshof.

Der Wittekindshof ist Ihr Hilfe-Erbringer.

Der Wittekindshof ist

eine christliche Einrichtung. Wittekindshof

Paragraf § 2 Grundlagen

Sie haben bereits mit dem Zentralen Sozial-Dienst,
kurz ZSD, gesprochen.

Sie haben Informationen bekommen.
Zum Beispiel Informationen Uber:

die Grolde vom Wohn-Raum,
die Kosten,

die Hilfen,

das Zusammen-Leben.

Diese Informationen sind wichtig fur den Wohn-Vertrag.

Sie haben gesagt, welche Hilfen Sie wollen.

Haben sich Ihre Wansche fur lhre Hilfen geandert?

Die Anderungen missen im Wohn-Vertrag aufgeschrieben werden.

Der Wittekindshof hat
mit den Hilfe-Zahlern geklart,

welche Hilfen Sie bekommen,
was die Hilfen kosten.

ey

Die Hilfe-Zahler haben mit Ihnen einen Plan aufgestellt.
Der Plan heil3t Gesamt-Plan.

Der Gesamt-Plan ist der Plan Uber alle Hilfen,

die Sie brauchen.

Der Gesamt-Plan ist wichtig fur diesen Wohn-Vertrag.

Gesamt-Plan

Ziele: 1. e —
2, —_— - —

K S —

7

0OO7? . __

Wer hilft?

Paragraf § 3 Hilfen vom Wittekindshof

Allgemein

Sie bekommen die Hilfe,
die Sie brauchen.
Der Hilfe-Zahler hat Ihren Hilfen zugestimmt.

Sie sollen im Wittekindshof

lhr Leben selbst bestimmen,
besser am Leben in der Gesellschaft teilhaben.

Wittekindshof
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lhre Hilfen

Diese Hilfen bekommen Sie:

Sie bekommen jeden Tag Hilfe
von den Mitarbeitern,

zum Beispiel beim Anziehen, Essen, Einkaufen. B

Die Hilfe heilt Fach-Leistung.

In der Anlage 1.1 steht mehr daruber.

Einfache Pflege kann auch dazu gehoren,

zum Beispiel Hilfe beim Duschen.

Sie bekommen einen Wohn-Raum.

In der Anlage 1.2 steht mehr daruber.

Sie bekommen zum Beispiel

Lebens-Mittel, Reinigungs-Mittel, Bett-Wasche.
In der Anlage 1.3 steht mehr daruber.

Krankenhilfe-Pauschale
in den Kreisen Minden-Luibbecke und Herford

Krankenhilfe-Pauschale, kurz KHP bedeutet:
Der Wittekindshof bietet Ihnen viele Hilfen

von Arzten und Therapeuten.

Die Kranken-Kasse zahlt dafur eine Pauschale
an den Wittekindshof.

Pauschale bedeutet ein fester Geld-Betrag.

Zur Krankenhilfe-Pauschale gehoren:

arztliche Behandlung,

alle Medikamente mit Rezept,
Lieferung der Medikamente,
viele Therapien.

Fur Medikamente und Therapien brauchen Sie
kein extra Geld bezahlen.

Der schwere Name fur die KHP ist

integrierte medizinische Versorgung.

Die KHP gibt es

in den Kreisen Minden-Lubbecke und Herford.
In Gronau gibt es die KHP nur fur Therapien.
In Hamm, Herne und Oberhausen gibt es keine KHP.

Sie wahlen aus:

Ja, ich will die KHP.
Nein, ich will keine KHP.

Alle Arzte und Therapeuten vom Wittekindshof
kennen sich gut aus mit Menschen mit Behinderungen.
In der Anlage 1.4 steht mehr daruber.

Besondere pflegerische Hilfen

Der Wittekindshof bietet auch besondere Pflege an,
zum Beispiel fur Menschen mit einer standigen Beatmung.
Der Wittekindshof bietet diese Wohn-Angebote an, wenn

Platze frei sind,
ein Arzt eine Verordnung schreibt,
die Kranken-Kasse die besondere Pflege bezahlt.

11
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Paragraf § 4 Geld

Die Hilfen fur Sie sind in den Anlagen 1.1 bis 1.3 aufgeschrieben.

Die Hilfen kosten Geld.

In Threm Wohn-Vertrag steht,
welche Hilfen Sie bekommen
und was diese Hilfen kosten.

Das Geld vom Hilfe-Zahler ist fur:

Ihre persdnliche Hilfe,
lhren Wohn-Raum,
Sach-Kosten.

Ihre persodnliche Hilfe sind
Fach-Leistungs-Stunden, kurz FLS.
Sach-Kosten sind zum Beispiel
Lebens-Mittel, Reinigungs-Mittel, Dusch-Gel.

Manchmal ist es etwas teurer oder etwas gunstiger.

Ein Beispiel:

Sie fahren in den Urlaub.

Sie essen in der Zeit kein Mittag-Essen vom Wittekindshof.
Sie brauchen das Essen nicht bezahlen.

In diesem Monat zahlen Sie etwas weniger Geld.

Paragraf § 5 Bezahlung

Das Geld muss immer am 3. Werk-Tag vom Monat

auf dem Konto vom Wittekindshof sein.
Werk-Tage sind von Montag bis Samstag.
Sie bezahlen fur den nachsten Monat.

Die Bank-Verbindung steht im Wohn-Vertrag in schwerer Sprache.

Bitte Uberweisen Sie das Geld punktlich.

Sie konnen das Geld
vom Konto abbuchen lassen.

Dafur missen Sie unterschreiben.

Uberweisung | |
L 4 ¢ & ¢ 4 4 4 4 44 il
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Es gibt Sonder-Regeln zur Bezahlung von den Hilfe-Zahlern.

Lassen Sie sich vom Wittekindshof beraten.

13
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Paragraf § 6 Ihr Hilfe-Bedarf andert sich

Sie bekommen die Hilfe,
die Sie brauchen.

Manchmal andert sich die notige Hilfe.
Sie bekommen dann

eine andere Hilfe vom Wittekindshof.
Der Wittekindshof muss die Anderung erklaren und aufschreiben.

Manche Menschen brauchen im Alter oder wegen Krankheit
mehr Betreuung und Pflege.

Die Mitarbeiter suchen ein passendes Angebot

vom Wittekindshof fur Sie.

Manchmal gibt es kein passendes Wohn-Angebot

oder zu wenig Mitarbeiter.

Dann kann der Wittekindshof den Wohn-Vertrag kindigen.

Paragraf § 7 Mehr Geld

Ihr Wohn-Angebot kann teurer werden,
weil die Kosten hoher werden.

Der Wittekindshof kann mehr Geld verlangen.

Der Wittekindshof schreibt an Sie und Ihren Betreuer einen Brief.
Im Brief steht,

warum und wann lhr Wohn-Angebot teurer wird.

Paragraf § 8 lhre Mithilfe

Sie mussen mithelfen.
Zum Beispiel

Antrage stellen,
Unterlagen kopieren und abgeben,
Briefe vom Amt an den Wittekindshof geben.

In der Anlage 2.1 erlauben Sie dem Wittekindshof,
die Briefe vom Amt zu erhalten.

Paragraf § 9 Abwesenheit

Sie sind einige Tage nicht im Wittekindshof,
das heif3t Abwesenheit.

Bitte sagen Sie den Mitarbeitern,

wenn Sie abwesend sind.

Zum Beispiel,

weil Sie zu |hrer Familie fahren.

Die Hilfen werden 3 Tage lang weiter bezahlt.

Ab dem 4. Tag kostet es weniger Geld.

Ihre Wohnung mussen Sie immer bezahlen.

Mehr Informationen finden Sie

in den Anlagen 1.1 bis 1.4 und spater in diesem Hetft.

15
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Paragraf § 10 Wofur Sie verantwortlich sind Paragraf § 12 Beratung und Beschwerde

Wenn Sie etwas mit Absicht kaputt machen, Sie wunschen sich eine Veranderung?
mussen Sie den Schaden bezahlen.

Wenn Sie eine Person mit Absicht verletzen,

mussen Sie den Arzt und die Medikamente bezahlen.

Sie kénnen eine Beratung bekommen
oder sich beschweren.

Der Beschwerde-Beauftragte tUberlegt
dann mit lhnen,

was besser werden kann.

Paragraf § 11 Daten-Schutz

In der Anlage 3.3 stehen Ansprech-Personen.

Daten-Schutz bedeutet,

dass niemand |hre Daten

ohne wichtigen Grund

an Andere weitergeben darf.

Sie konnen fragen,

welche Daten von Ihnen aufgeschrieben sind. Der Wittekindshof informiert Ihre Angehorigen,
wenn Sie sterben.

Paragraf § 13 Regelungen fur den Todes-Fall

Daten sind zum Beispiel:

Ihr Name, Sie kdonnen die Namen von diesen Menschen
Ihr Geburts-Tag, im Wohn-Vertrag aufschreiben.
Sie kdnnen auch aufschreiben,

wer lhre Sachen bekommt.

welche Medikamente Sie nehmen.

In den Anlagen 3.1 und 3.3 stehen
mehr Informationen zum Thema Daten-Schutz.

17
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Paragraf § 14 Vertrags-Ende

Der Wohn-Vertrag gilt bis Sie sterben.
Der Wohn-Vertrag endet auch,
wenn Sie und der Wittekindshof das wollen.

Wenn der Wohn-Vertrag endet,
muss der Wohn-Raum ausgeraumt werden.

Paragraf § 15 Sie kundigen den Vertrag

Wenn Sie den Wohn-Vertrag beenden wollen,
mussen Sie oder Ihr Betreuer

einen Brief schreiben.

Der Brief muss am 3. Werk-Tag vom Monat

beim Wittekindshof sein.

Werk-Tage sind Montag bis Samstag.

Ihr Vertrag endet dann zum Ende von diesem Monat.

Sie konnen den Wohn-Vertrag sofort beenden, wenn

der Vertrag erst vor 2 Wochen unterschrieben wurde,

Sie mehr bezahlen mussen,

es wichtige Grunde gibt,

zum Beispiel Inr Wohn-Raum hat einen Wasser-Schaden.

Kindigung

) Vertrag

~

lch kiindige den Vertrag.

Bremen, den 12. Mai 2012

Paragraf § 16 Der Wittekindshof kuindigt
den Vertrag

Der Wittekindshof kann den Wohn-Vertrag nur Z’:MMZ""
bei einem wichtigen Grund kundigen. v

Wichtige Grinde sind zum Beispiel:

Ihr Wohn-Bereich wird geschlossen.
Sie brauchen sehr viel mehr Pflege.
Der Wittekindshof hat kein Angebot fur diese Pflege.
Sie halten sich uberhaupt nicht

an die Regeln vom Wittekindshof.

Sie bezahlen 2 Monate kein Geld.

Der Wittekindshof muss lhnen einen Brief zur Kindigung schreiben.

Paragraf § 17 Teile vom Vertrag kundigen

Einzelne Teile vom Wohn-Vertrag
kindigen ist nicht moglich.

19



Paragraf § 18 Umzug und Kosten

Sie haben aus einem wichtigen Grund den Wohn-Vertrag
mit dem Wittekindshof gekundigt.

Zum Beispiel Ihr Wohn-Raum

hat einen Wasser-Schaden.

Der Wittekindshof beendet den Wohn-Vertrag mit Ihnen.
Dann muss der Wittekindshof vielleicht

Anlagen

¢ den Umzug bezahlen,
. ein neues Zuhause fur Sie finden.

Paragraf § 19 Schluss

Dieses Heft ist nur eine Erklarung.

Nur der Wohn-Vertrag in schwerer Sprache ist gultig.
Den Wohn-Vertrag in schwerer Sprache mussen
diese Personen unterschreiben:

o Sie,
¢ |hr Betreuer,
© Mitarbeiter vom Wittekindshof.
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Fach-Leistungen
Anlage 1.1

Personliche Hilfe

Personliche Hilfen sind Fach-Leistungen,

zum Beispiel Hilfe beim Wohnen.

Sie haben mit den Hilfe-Zahlern besprochen,

welche Hilfen Sie bekommen.

Die Hilfe-Zahler haben mit Ihnen einen Plan aufgestellt,
Der Plan heifl3t Gesamt-Plan.

Der Gesamt-Plan ist der Plan Uber Ihre Hilfen.

Sie haben einen Brief vom Hilfe-Zahler bekommen.
Der Brief ist der Bescheid uber die Leistungen.

Sie bekommen die Hilfen vom Wittekindshof.

Geld fur personliche Hilfe

Der Hilfe-Zahler bezahlt das Geld:

fur die Fach-Leistungen,
fur den Investitions-Betrag Fach-Leistung.

Gesamt-Plan

Ziele: 1. e

COD? . __

Wer hilft?

Wohn-Raum
Anlage 1.2

lhr Wohn-Raum

Sie bekommen einen Wohn-Raum im Wittekindshof.
Der Wittekindshof hat

Einzel-Zimmer,
Doppel-Zimmer,
Zimmer mit besonderer Gestaltung.

In einem Zimmer sind:

ein Bett mit Latten-Rost und Matratze,
Nacht-Schrank,
Kleider-Schrank,

Wohnzimmer-Schrank,
Tisch,

2 gepolsterte Stuhle,
Lampe, |

Vorhange.

Im Bad sind diese Mobel:
Bad-Schrank mit Licht,
=2

Spiegel, |
Mall-Eimer. &

Sie konnen auch lhre eigenen Mobel nutzen.
Sie treffen Absprachen mit dem Wittekindshof tUber Ihre Mobel.
Die Absprachen werden aufgeschrieben.

23
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Wie die Raume aussehen,
wird aufgeschrieben,
zum Beispiel FulRboden mit Teppich.

Es gibt auch Gemeinschafts-Raume,
zum Beispiel Wohn-Zimmer.

Im Wittekindshof gibt es

in allen Wohn-Raumen

Zugang zum Internet Uber WLAN.

In der Anlage 3.6 steht mehr daruber.
in lhrem Wohn-Raum

Anschluss fur Telefon.

Das Telefon mussen Sie selbst kaufen.
Den Anbieter fur Ihr Telefon

mussen Sie sich selbst suchen und bezahlen.

in lhrem Wohn-Raum

Anschluss fur Fernseher.

Sie kdonnen viele Programme empfangen.
Sie mussen den Fernseher kaufen.

in den meisten Wohn-Raumen

Anschluss fur Internet mit Kabel.

Sie mussen sich den Computer kaufen.

Schlissel

Sie bekommen Schlussel.

Welche Schlussel Sie bekommen,

wird aufgeschrieben.

Wenn Sie die Schlussel verlieren,
mussen Sie Bescheid sagen.

Wenn Sie ausziehen,

mussen Sie die Schllssel zuruck geben.

Geld

Das Geld fur Ihre Wohnung setzt sich zusammen aus:

Geld fur das Zimmer,

Geld fur warmes Wasser und Heizung,
Geld fur Mobel,

Geld fur grol3e Haushalts-Gerate,

zum Beispiel Wasch-Maschinen,

Geld fur AnschlUsse fur Telefon, Fernseher und Internet,
Geld fur die Betriebs-Kosten.

Die Betriebs-Kosten werden in der Anlage 3.4 erklart.

Das Geld fur Inren Wohn-Raum wird bezahlt von

lhrer Rente,
dem Hilfe-Zahler.

25



Weitere Regeln Umzug

Sie wollen Tiere halten. Sie brauchen mehr Hilfe,

Sie mussen den Wittekindshof und ) zum Beispiel weil Sie alter geworden sind.
Ihre Mitbewohner vorher fragen. Sie mussen in ein anderes Zimmer ziehen.
Sie mussen alles fur die Tiere selbst bezahlen. Sie konnen den Umzug verlangen.
Der Wittekindshof kann
Sie wollen eine Antenne oder eine Satelliten-Schiissel anbringen. den Umzug auch verlangen.
Sie mussen den Wittekindshof fragen. Sie mussen mit dem Umzug einverstanden sein.
Sie haben lhre eigenen elektrischen Gerate. Sie brauchen sehr viel mehr Hilfe.
Die elektrischen Gerate mussen uberpruft werden. == Der Wittekindshof kann diese Hilfe nicht anbieten.
Sie missen die Uberpriifung selbst bezahlen. --*" Der Wittekindshof kindigt den Wohn-Vertrag.
Es wird ein Wohn-Angebot fur Sie gefunden.
In der Wohnung geht etwas durch lhre Schuld kaputt. Der Hilfe-Zahler hilft bei der Suche nach einem Wohn-Angebot.

Sie mussen den Schaden bezahlen. 7

Mitarbeiter vom Wittekindshof durfen lhre Zimmer betreten. %3
Die Mitarbeiter mussen vorher anklopfen. c"":%i]

Sie bekommen beim Einzug eine Haus-Ordnung.
Die Haus-Ordnung hat Regein. Regeln
Sie mussen sich an die Regeln halten.

1. e

2, ————

&h eomeonc—
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Verpflegung, Hauswirtschaft
Anlage 1.3

Der Wittekindshof bietet Ihnen
noch andere Hilfen an:

Versorgung mit Lebens-Mitteln

Sie bekommen Fruhstlck, Mittag-Essen und Abend-Essen.

Das Essen soll gesund sein.
Sie durfen das Essen mit auswahlen.
Alkoholische Getranke gehoren nicht dazu.

Besondere Ernahrung

Sie brauchen besondere Ernahrung.

Sie bekommen diese Ernahrung vom Wittekindshof.

Zum Beispiel Schon-Kost oder Diat-Ernahrung.

Sach-Kosten

Zu den Sach-Kosten gehoren:
Reinigungs-Mittel,

zum Beispiel Putz-Mittel, Eimer und Besen.
Sie bekommen Wasch-Mittel.

Sie bekommen Geschirr, Besteck,
Tisch-Wasche, Bett-Wasche, Hand-Tucher.

Eigen-Geld-Konto

Das Eigen-Geld-Konto ist fur
kleine Ausgaben im Alltag und
abgesprochene Anschaffungen.

Der Wittekindshof kimmert sich fur Sie
um lhr Eigen-Geld-Konto.

Sie haben auch noch ein Giro-Konto.
Sie durfen entscheiden:

Der Wittekindshof darf fur mich

ein Eigen-Geld-Konto fuhren.

Der Wittekindshof darf fur mich

kein Eigen-Geld-Konto fuhren.

In der Anlage 3.5 stehen die Regeln.

Versorgung mit Produkten zur Korper-Pflege

Produkte zur Korper-Pflege sind zum Beispiel:
Dusch-Gel, Haar-Waschmittel, Zahn-Burste,
Zahn-Creme, Rasier-Zubehor, Kamm,
Toiletten-Papier, Taschen-Tucher.

Sie durfen entscheiden:

Ich mochte die Produkte zur Korper-Pflege
vom Wittekindshof bekommen.

Ich mochte keine Produkte zur Korper-Pflege
vom Wittekindshof bekommen.

=
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Geld Krankenhilfe-Pauschale
in den Kreisen Minden-Lubbecke und Herford
Anlage 1.4

Die Kosten fur alle Hilfen werden einzeln aufgeschrieben.
Sie bekommen |lhr Mittag-Essen

in der Werkstatt fur behinderte Menschen, kurz WfbM?
Oder Sie nehmen nicht am Mittag-Essen teil?
Sie bezahlen weniger Geld.

Fur Mittag-Essen in der WfbM

bekommen Sie eine Rechnung von der WfbM.

Krankenhilfe-Pauschale, kurz KHP bedeutet:
Der Wittekindshof bietet Ihnen viele Hilfen

von Arzten und Therapeuten.

Die Kranken-Kasse zahlt dafur eine Pauschale
an den Wittekindshof.

Pauschale bedeutet ein fester Geld-Betrag.
Zur Krankenhilfe-Pauschale gehoren:

Sie bezahlen weniger Geld,
wenn Sie zum Beispiel im Urlaub sind.

arztliche Behandlung,

Sie bezahlen das Geld immer einen Monat vorher. alle Medikamente mit Rezept,
Sie haben zu viel Geld bezahlt. Lieferung der Medikamente,
Sie bezahlen im nachsten Monat weniger. viele Therapien.

Fur Medikamente und Therapien brauchen Sie
kein extra Geld bezahlen.

Der schwere Name fur die KHP ist

integrierte medizinische Versorgung.

Die KHP gibt es

in den Kreisen Minden-Lubbecke und Herford.

In Gronau gibt es die KHP nur fur Therapien.

In Hamm, Herne und Oberhausen gibt es keine KHP.

Sie wahlen aus:

Ja, ich will die KHP.
Nein, ich will keine KHP.
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Sie bekommen Hilfen durch Arzte vom Wittekindshof
oder von anderen Arzten.

Sie bekommen Uberweisungen zu den Fach-Arzten.
Sie bekommen die Medikamente mit Rezept geliefert,
die Sie bendtigen.

Sie bekommen die Therapien,

die Sie bendtigen.

Sie sind gesetzlich versichert:

Die Kranken-Kassen bezahlen die medizinischen Hilfen.

Sie mussen kein Geld bezahlen.

Sie sind privat versichert:
Sie bekommen eine Rechnung.

Die KHP kann von lhnen
und vom Wittekindshof beendet werden.

Briefe vom Hilfe-Zahler
Anlage 2.1

Sie bekommen Briefe vom Hilfe-Zahler.

Sie erlauben:

Der Wittekindshof darf

Kopien von lhren Briefen vom Hilfe-Zahler bekommen.

33
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Ihre Daten
Anlage 2.2

Daten sind zum Beispiel:

Ihr Name,
Ihr Geburts-Tag,
welche Medikamente Sie nehmen.

Der Wittekindshof ist mit Inren Daten sehr vorsichtig.
Der Wittekindshof gibt nur notwendige Daten weiter.
Der Wittekindshof darf:

Ihre Daten verarbeiten,

Ihre Mitarbeiter wissen Uber Sie Bescheid.

Sie kdnnen besser betreut werden.

lhre Daten an die behandelnden Arzte geben,

mit Ihren Therapeuten uUber Sie reden,

Ihre Daten an Kranken-Hauser und Kur-Kliniken geben,

die Sie behandeln,

Ihre Daten dem Medizinischen Dienst der Kranken-Kassen Uberlassen,
dem Hilfe-Zahler notwendige Daten geben.

Sie erlauben dem Wittekindshof Ihre Daten zu verarbeiten.
Sie konnen auch ablehnen.
Aber dann

werden Sie vielleicht schlechter versorgt,
haben Sie vielleicht weniger Geld.

Der Hilfe-Zahler lehnt Kosten ab,
wenn Informationen fehlen.

Widerruf
Anlage 2.3

Sie haben den Wohn-Vertrag mit dem Wittekindshof unterschrieben.
Sie haben es sich anders Uberlegt.

Sie wollen doch keinen Wohn-Vertrag mit dem Wittekindshof.

Das schwere Wort ist widerrufen.

Sie haben den Wohn-Vertrag an einem Tag unterschrieben.

Sie haben von dem Tag an

14 Tage Zeit zu widerrufen.

Sie konnen dem Wittekindshof schreiben:
Ich widerrufe den Wohn-Vertrag.

Den Text fur den Widerruf
finden Sie in der Anlage 3.7

in schwerer Sprache.

Der Wittekindshof hat Sie informiert:
Sie konnen den Wohn-Vertrag widerrufen.
Dann haben Sie keinen Wohn-Vertrag mit dem Wittekindshof.

35



36

Informationen uber lhre Daten
Anlage 3.1

Der Wittekindshof schreibt

viele Daten uber Sie auf.

Der Wittekindshof braucht diese Daten.

Der Wittekindshof gibt die Daten dem Hilfe-Zahler.
Der Hilfe-Zahler bezahlt Ihre Hilfe nur,

wenn er |lhre Daten bekommt.

Welche Daten braucht der Wittekindshof?

Daten zu lhrer Person,

zum Beispiel Name und Geburts-Tag,

Informationen und Planungen zu lhrer Hilfe,

Unterlagen von Arzten,

Medikamenten-Plane,

Informationen zu Ihrem gesetzlichen Betreuer,
Informationen zu freiheits-entziehenden MalRnahmen, kurz FEM.
FEM sind zum Beispiel,

ein Schutz am Bett, damit Sie nicht aus dem Bett fallen.
Fur diese MalRnahmen muss

die Erlaubnis von einem Gericht vorliegen.

Der Wittekindshof braucht die Erlaubnis vom Gericht.

Weiter-Gabe lhrer Daten

Manchmal brauchen andere Daten von lhnen.
Zum Beispiel:

lhre Arzte,

Ihre Therapeuten,
Kranken-Hauser,
Ihr Hilfe-Zahler,
die Heim-Aufsicht,

der Medizinische Dienst der Kranken-Kassen.

Daten Uber Ihre Gesundheit durfen nur
weitergegeben oder gelesen werden,

wenn es im Gesetz steht,
oder wenn Sie es erlauben.

Recht auf Information und Auskunft

Sie durfen fragen,

wer Daten von lhnen hat,
welche Daten von lhnen bekannt sind,
wie lange Ihre Daten gespeichert werden.

Falsche Daten

Falsche Daten Uber Sie
mussen verbessert werden.
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Loschen lhrer Daten

Ihre Daten werden nicht mehr gebraucht.

Die Daten werden geloscht.

Manche Daten

durfen erst nach sehr langer Zeit geloscht werden.

Recht auf lhre Daten

Sie kdnnen sagen,

dass lhre Daten nur

fur bestimmte Sachen genutzt werden.
Zum Beispiel,
lhre Daten diirfen nur an Arzte gegeben werden.

Recht auf Weiter-Gabe von Daten

Sie kdbnnen sagen,

dass Sie |lhre Daten haben mochten.
Sie durfen bestimmen,

wer |lhre Daten haben darf.

Recht auf Beschwerde

Wenn der Wittekindshof schlecht mit Ihren Daten arbeitet,
konnen Sie sich beschweren bei:

Datenschutz-Beauftragter der
Diakonischen Stiftung Wittekindshof
Niels Kill

Althammer & Kill GmbH & Co. KG
Morsenbroicher Weg 200

40470 Dusseldorf

Telefon: 02 11 93 67 48 90

E-Mail: datenschutz@wittekindshof.de
oder

Datenschutz-Beauftragter der
Evangelischen Kirche Deutschland
BottcherstralRe 7

30419 Hannover

§@7 Telefon: 05117 68 12 80

E-Mail: info@datenschutz.ekd.de
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Informationen uber Beschwerden Recht auf Beratung und Beschwerde
Anlage 3.2 Anlage 3.3

Im Wittekindshof haben Sie das Recht sich zu beschweren. Sie brauchen Beratung?
Der Wittekindshof will gut arbeiten. Sie wollen sich beschweren?
Beschwerden sind fur gute Arbeit wichtig.

Mehr Informationen finden Sie in der Anlage 3.3.

Hier konnen Sie Beratung bekommen
oder sich beschweren:

bei Ihrer Geschaftsbereichs-Leitung,

bei der Zentralen Beschwerde-Stelle vom Wittekindshof
Zur Kirche 2
32549 Bad Oeynhausen

Telefon: 0 57 34 61 50 00

E-Mail: beschwerde@wittekindshof.de
/2

& D

beim Wittekindshof

Wittekindshof — Diakonische Stiftung fur Menschen mit Behinderung
Zur Kirche 2

32549 Bad Oeynhausen

Telefon: 05734610

Spitzenverband der Freien Wohlfahrtspflege
Diakonische Werk Rheinland-Westfalen Lippe e.V.
Diakonie RWL

Lenaustralle 41

40470 Dusseldorf

27 Telefon: 02 11 63 98 0

E-Mail: duesseldorf@diakonie-rwl.de
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Behorde nach dem Wohn- und Teilhabe-Gesetz NRW
Heim-Aufsicht

Hilfe-Zahler

Landschaftsverband Westfalen-Lippe
LWL-Inklusionsamt Soziale Teilhabe
48133 Munster

Telefon: 02 515913610

E-Mail: soziales@lwl.org

Informationen uber Betriebs-Kosten
Anlage 3.4

Sie bezahlen Geld fur lhren Wohn-Raum.
Dazu gehoren auch die Betriebs-Kosten.

Zu den Betriebs-Kosten gehdren zum Beispiel
Geld fur:

die Steuer fur das Grund-Stuck,
fur das Wasser,

fur Abwasser,

fur Regen-Wasser,
Stralden-Reinigung,
Garten-Pflege,
Schornstein-Reinigung,
Versicherungen,

Haus-Meister.
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Eigen-Geld-Konto
Anlage 3.5

Sie haben in der Anlage 1.3 erklart,

ich mochte kein Eigen-Geld-Konto.
Dann ist die Anlage 3.5 fur Sie unwichtig.
Sie haben in der Anlage 1.3 erklart,

ich mochte ein Eigen-Geld-Konto im Wittekindshof.

Sie konnen Ihre Entscheidungen andern.
Sie haben 2 Konten:

ein Eigen-Geld-Konto,
ein Giro-Konto.

Das Eigen-Geld-Konto ist flr

kleine Ausgaben im Alltag,

zum Beispiel Geld fur Eis oder Kino,
abgesprochene Anschaffungen,

zum Beispiel Fernseher oder Handy.

Die Anschaffungen mussen direkt im Geschaft bezahlt werden.

Der Wittekindshof verwaltet das Konto.

Alle Einnahmen und Ausgaben werden genau aufgeschrieben.

lhr Giro-Konto ist fur:

den Lohn von der WfbM,

Ihre Rente,

die Bezahlung von Ihren Rechnungen,
Abbuchungen,

zum Beispiel von Geld fur lhren Urlaub.

WLAN
Anlage 3.6

WLAN ist die Abkurzung fur ein langes englisches Wort.

WLAN bedeutet Netzwerk ohne Kabel
in einem bestimmten Bereich.

Mit WLAN konnen Sie ins Internet.
Der Wittekindshof bietet Ihnnen WLAN.

Sie und der Wittekindshof schlie3en einen Vertrag.

Sie bekommen vom Wittekindshof
Benutzer-Name und Passwort.
Benutzer-Name und Passwort

durfen Sie nicht an Andere weitergeben,
mussen Sie geheim halten.

Sie wollen das WLAN vom Wittekindshof nutzen.

Sie mussen ein End-Gerat besitzen,

End-Gerate sind zum Beispiel:

Mobil-Telefon oder Computer.

Ihr End-Gerat muss einen Viren-Schutz haben.

Sie durfen ihr End-Gerat keinem Anderen Uberlassen,
wenn Sie WLAN nutzen.

lhr End-Gerat ist
mit dem WLAN vom Wittekindshof verbunden.
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Sie sind verantwortlich,

fur alles was Sie im Internet machen.
Zum Beispiel Sie kaufen eine Hose.
Sie mussen die Hose bezahlen.

Sie mussen sich an Gesetze halten.
Sie durfen Internet-Seiten nicht an Andere weiterleiten, die

zu Straf-Taten anleiten,

Gewalt als etwas Gutes zeigen,
Sex zeigen,

Gedanken der Nazis verbreiten,
eine Gefahr fur Kinder und Jugendliche sind,
dem Wittekindshof schaden.

Manche Filme sind geschutzt und durfen nicht

versendet,
heruntergeladen,
offentlich gezeigt werden.

Sie durfen keine Werbung versenden.

Sie halten sich nicht an die Verbote.
Sie mussen bei Schaden viel Geld bezahlen.

Der Wittekindshof speichert Ihre Daten,
wenn Sie das WLAN nutzen.

Widerruf vom Vertrag
Anlage 3.7

Sie haben es sich anders uberlegt.
Sie wollen keinen Wohn-Vertrag
mit dem Wittekindshof mehr.

Sie konnen den Text in schwerer Sprache ausfullen
und an den Wittekindshof schicken.

Mehr zum Widerruf finden Sie in der Anlage 2.3.
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Mehr Informationen zum Gesamt-Plan und BTHG Sonder-Heft zum BTHG

Sonder-Heft zum Gesamt-Plan-Verfahren Es gibt ein Sonder-Heft zum BTHG in Leichter Sprache.

48

Sie konnen das Sonder-Heft zum Gesamt-Plan-Verfahren
im Buro fur Leichte Sprache bestellen.

" E-Mail: LS@uwittekindshof.de

Telefon: 0 57 34 611279

Film zum Gesamt-Plan £ orvar

Der Wittekindshof hat einen Film gemacht
zum Gesamt-Plan.

Der Film ist

auf der Internet-Seite YouTube.

Das spricht man Ju-Tjub.

Die Internet-Seite ist:
www.youtube.com/wittekindshof

Informationen zum
Gesamt-Plan-Verfahren

Im Heft stehen viele Informationen zum BTHG.
Sie konnen das Sonder-Heft zum BTHG
im Buro fur Leichte Sprache bestellen.

E-Mail: LS@uwittekindshof.de

Telefon: 0 57 34 61 12 79

Film zum BTHG

& Db

Auf der Internet-Seite Youtube

gibt es noch einen Film vom Wittekindshof.
In dem Film geht es um die Anderungen
der Hilfe-Zahler.

Informationen zu
Bundes-Teilhabe-Geset
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Erklarungen

Investitions-Betrag Fach-Leistung

ist das Geld fur alle Rdume,

die fur Ihre Hilfen gebraucht werden.

zum Beispiel Buros,

Paragraf

§ das ist das Zeichen fur Paragraf.

Paragraf ist ein Abschnitt in Vertragen und Gesetzen.

Zentraler Sozial-Dienst, kurz ZSD

Aufgaben vom ZSD sind:

Beratung fuir Menschen mit Behinderung und deren Betreuer,

Beratung zu den vielen Angeboten vom Wittekindshof,
Hilfe im Gesamt-Plan-Verfahren mit den Hilfe-Zahlern,
Hilfe fur Menschen mit Behinderung,

damit der Hilfe-Zahler die nétigen Hilfen bezahlt,
Zusammen-Arbeit mit allen Bereichen vom Wittekindshof.

Sie haben Fragen?

Fragen Sie die Mitarbeiter vom Zentralen Sozial-Dienst, kurz ZSD.

- Die E-Mail Adresse ist
~ . zentralersozialdienst@wittekindshof.de.

Ansprech-Partner fur die Kreise Herford und Minden-Lubbecke

Sie haben gesprochen mit:
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